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SKYDDADE PERSONUPPGIFTER

Skyddade personuppgifter far man om det finns risk for att man ska utsattas for hot eller vald.
Enligt Skolverkets skrift om Unga med skyddade personuppgifter (2011) finns cirka 4 800 barn och
ungdomar, upp till 19 ar, med skyddade personuppgifter i Sverige.

Det finns tre typer av skyddade personuppgifter eller skyddad identitet som man ocksa kan saga:
sekretessmarkering, kvarskrivning och fingerade personuppgifter.

Alla tre typer ar till for att skydda personer som riskerar att raka illa ut om uppgifter om t.ex. adress
[amnas ut.

Sekretessmarkering

Folkbokforingsuppgifter, till exempel personnummer, namn och adress, ar normalt offentliga.
Detta innebér att var och en har rétt att fa ta del av dessa uppgifter.

Sekretessmarkering innebar att personuppgifter blir skyddade genom att en markering for sarskild
sekretessprovning fors in i folkbokforingssystemet. Da maste varje myndighet noga prova det
enskilda fallet innan de l@mnar ut personuppgifter. Det ar alltsa ingen absolut sekretess.

Kvarskrivning

En sekretessmarkering ger inte alltid tillrackligt skydd. Om en person kan antas bli

utsatt for brott, forfoljelse eller andra allvarliga trakasserier kan Skatteverket dven besluta om
kvarskrivning. Det innebar att en person kan flytta till en ny adress men dnda vara folkbokférd pa
den gamla orten. Skattekontoret pa den ort dar personen tidigare var skriven anges som en
sarskild postadress. Det som aviseras till andra myndigheter ar en flyttning dar personen blivit ”pa
forsamlingen skriven”. Den nya adressen blir aldrig registrerad i folkbokféringen och sprids
darmed inte heller till andra myndigheter. Den faktiska adressen forvaras manuellt hos
Skatteverket.

For att fa ett starkare skydd vid sekretessmarkering och kvarskrivning kan man gora ett namnbyte
med stod av namnlagen hos Skatteverket eller Patent- och registreringsverket.

Fingerade personuppgifter

Vid sarskilt allvarliga hot kan en person fa fingerade personuppgifter eller sa kallad ny identitet.
Det innebar att personen far nya identitetsuppgifter, till exempel ett nytt namn och nytt
personnummer.

Det gar ocksa att begara fingerade personuppgifter for ett barn som man har vardnaden om och
bor tillsammans med. Kopplingen mellan identiteterna finns bara hos Polismyndigheten.
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FAQ angaende elever med skyddade personuppgifter

Hur ska journaldokumentation ske for elever med skyddade personuppgifter?

All dokumentation maste hanteras manuellt i pappersutgdva, inga personuppgifter med namn,
adress, telefonnummer far laggas in i datajournalsystemen.

Finns en sedan tidigare upprattad datajournal, lamnas den utan vidare atgéard.

Kan journal for elev med skyddade personuppgifter inhamtas fran tidigare
skola/barnavardscentral?
Journal kan inhdmtas om samtycke finns vardnadshavarna eller fran elev 6ver 16 ar.

Hur hanteras uppgifterna vid remiss?

Pappersremiss skrivs pa elev med skyddade personuppgifter. Namn och personnummer skrivs pa
remissen om dessa uppgifter finns. Observera att iaktta varsamhet med adressuppgift pa
remissen. Remissen marks tydligt med "Skyddad id”.

For att na elev/vardnadshavare i samband med att de ska kallas till mottagningen dit remiss
skickats, maste den externa kommunikationen 6verenskommas med elev/vardnadshavare, t ex att
kallelser sker via skolskoterskan, som kan informera om kommande tid. Kommunikation kan
ocksa ske via Skatteverkets formedlingsservice.

Hur kontaktar jag socialtjansten om eleven med skyddade personuppgifter ar
samhaillsplacerad?

| de fall viinom elevhalsan behover ha kontakt med placerande socialtjanst, far vi endast ta
kontakt med kdnd/utpekad handlaggare i respektive kommun. Kontakten far endast tas via
telefon, inte mejl. Vi far, av sekretesskal, t.ex. inte ringa till vaxeln och fraga vem som ar
handlaggare i arendet.

Hur hanteras en anmalan till socialtjansten for elev med skyddade personuppgifter?
Anmalan skrivs pa papper och skickas till socialtjansten per brev. Kopia avanmalan férvaras pa ett
sakert satt, dvs. inlast. Registreringsskyldighet foreligger for handlingen men for nérvarande finns
inget bra satt att hantera den delen. Professioner som arbetar under HSL forvarar anmalan i
elevens pappersjournal.

Hur fungerar hanteringen av skyddade personuppgifter i friskola?

Fristaende forskolor, skolor och fritidshem ar inte myndigheter och omfattas darfor inte av
offentlighetsprincipen. Offentlighets- och sekretesslagen ar darmed heller inte tillamplig for de
fristaende verksamheterna. En fristdende verksamhet far, men maste inte, lamna ut uppgifter och
dokument om unga i verksamheten. Det ar dock viktigt att dven unga i fristdende verksamheter har
ett skydd for sin integritet och darfor har personal i fristaende verksamheter tystnadsplikt.
Uppgifter som omfattas av tystnadsplikt i en fristdende forskola eller skola far inte [dmnas ut.

Kan skolan bestilla tolk till elev/vardnadshavare med skyddade personuppgifter?

Vid behov bor en tolk finnas med sa att det inte rdder nagra oklarheter. Det &r viktigt att be om
vardnadshavarens samtycke, eftersom det innebar att ytterligare en person far kannedom om var
familjen befinner sig. Om familjen tillhor en liten sprakgrupp i Sverige kan tolken sjalv i vissa fall,
daven om hon eller han har tystnadsplikt, uppfattas som ett hot.
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